
感谢您选择奉科（SYNCO）产品。使用前请仔细阅读本手
册并遵循指引。
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保修期
感谢您选择奉科（SYNCO） 产品。

1. 自购买产品之日起，三十天内，产品在正常使用下出现
质量问题，用户可享受免费产品更换或维修服务。

2. 原装奉科（SYNCO）产品享有 12 个月的有限保修服务。
保修期从购买当日开始，产品必须是全新及在购买前未被
使用的，本保修服务只适用于第一手买家。在保修期内，
如果产品因物料瑕疵或技术问题而导致缺陷或故障，奉科
（SYNCO）或授权服务中心将免费为用户进行维修或更换
产品或更换有缺陷的部件（无需维修服务费和材料费）。

保修免责条款
保修服务不涵盖以下范围：

1. 未按产品使用说明的要求使用、维护而造成的故障

2. 人为损坏，如摔坏、压坏、划损、浸泡等

3. 未经奉科（SYNCO）品牌事先书面同意，产品经用户或
第三方改动，如更换元件或电路、更改标签等

4. 产品机身号码与保修卡上的不相符，或者产品和保修卡
上的号码被更改或撕毁

保修申请程序
1. 购买后，如果您的奉科（SYNCO）产品出现故障或任何
问题，请联系当地经销商寻求帮助。您也可以通过电子邮
件联系奉科（SYNCO）客服：support@syncoaudio.com

2. 请保留购买发票或收据以及保修凭证作为购买凭证。如
缺任何一项，将仅提供有偿服务或做退回处理。

3. 如果该奉科（SYNCO）产品不在保修范围内，将收取维
修服务费和材料费。

保修条款 5. 产品附送的任何易损耗类配件，如线缆、防风罩、电池

6. 不可抗力因素导致的故障，如火灾、洪水、闪电等
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2. 产品参数

传感器
频率响应
信噪比
灵敏度
最大声压级
阻抗
材质
电源要求

电容器
40Hz-20KHz
66dB
-35dB at 1KHz
120dB SPL
2200Ω
金属
设备供电

规格

请根据您的设备选择相应的麦克风型号。
产品使用（以 MMic-U1P 为例）

1. 指向性：心型

保养维护

产品指引

请把本产品存放在干燥、清洁、无尘的环境中。

远离腐蚀性化学物质、液体和热源，以免造成机械损坏。

使用柔软的干布清洁产品。

掉落、外力撞击可能造成产品故障。

请勿自行拆卸本产品，否则保修失效。

产品出现任何故障，请交由授权技术人员检查或维修。

不遵守说明指引可能会导致机械损坏。

人为损坏不在保修范围内。

MMic-U1P：适用于带 3.5mm TRRS 插孔的设备 ( 智
能手机、平板电脑 )
MMic-U1L：适用于带 Lightning 接口的设备 (iPhone 
Lightning)
MMic-U1T：适用于带 Type-C 接口的设备 ( 安卓
Type-C)

保修凭证

用户信息

销售信息

维修记录

结果

请填写以下保修信息。同时，欢迎您通过电子邮件与我们
联系：support@syncoaudio.com

顾客姓名：

电话号码：

电子邮件：

地址：

销售日期：

产品型号：

产品机身号码：

经销商：

服务日期：

技术员：

问题：

已解决             未解决             退换

1. 将防风棉球安装到麦克风上。
2. 直接将麦克风插入设备的麦克风插孔。
3. 活动插头可以根据前置或后置摄像头的方向进行调整。
4. 包装中提供了一个固定支架，用于固定麦克风主体。
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